
プライバシーポリシー 

 

株式会社ブロンコス 20（以下「当社社 といいます。）は、社社が運営するバスケットボールチー

ム当さいたまブロンコス におけるファンクラブ会員の皆様、チケット購入者の皆様、その他社

社のサービスをご利用になる方 以々下「、総称して当お客様 といいます。）の個人情報の重要性

を認識し、個人情報の保護に関する法律以下「当個人情報保護法 といいます。）その他の関係

法令を遵守するとともに、下「のとおりプライバシーポリシーを定め、適切な取扱いに努めます。 

 

1. 個人情報の取得 

社社は、お客様の個人情報を、適正かつ公正な手段によって取得します。また、お客様が社

社のWeb サイトやサービスをご利用になる際、クッキー以Cookie）やアクセスログ等のWeb

上の情報が自動的に取得・分析される場合があります。 

 

2. 個人情報の利用目的 

社社は、取得した個人情報を下「の目的のために利用いたします。 

① ファンクラブの入会手続き、会員管理、および特典・商品の発送のため（  

② 試合、興行、イベント等の入場券以チケット）の販売、受付、および確認のため 

③ 公式グッズ等の商品販売以ECサイト運営を含みます）および発送のため 

④ 社社が主催・関与する試合、各種イベント、キャンペーン、スクール・アカデミー運営、

ボランティア募集に関するご案内以メールマガジンやダイレクトメール等の送付を含み

ます）および運営のため 

⑤ お客様からのご意見、お問い合わせ、ご相談に対応するため 

⑥ アンケート調査の実施、および各種懸賞・キャンペーン等の抽選・賞品発送のため 

⑦ 社社のウェブサイトや各種オンラインサービスの利用状況の分析、およびこれらに伴う

サービス改善、新サービスの開発、お客様の趣味・嗜好に応じたターゲット広告の配信

のため 

 

3. 個人情報の第三者提供 

社社は、法令に定める場合を除き、事前にお客様の同意を得ることなく、個人情報を第三者

に提供いたしません。ただし、商品の発送やシステムの運用など、利用目的の達成に必要な

範囲内で外部の業者に業務を委託する場合があります。なお、お客様がクレジットカード決

済等を利用される場合、決済手続き、本人認証、及び不正利用防止の目的で、決済代行会社

やカード発行会社等の第三者へ必要な情報が提供される場合があり、社社はこれらを関係法

令等に基づき適切に取り扱います。 

 



4. 個人情報の共同利用 

社社は、Ｂリーグの共通システム以会員管理・チケット販売等）の利用にともない、お客様

から取得した個人データを下「のとおり共同利用いたします。 

• 共同して利用される個人データの項目 

氏名、住所、電話番号、メールアドレス、生年月日、性別、ファンクラブ会員種別、チ

ケット購入履歴、商品購入履歴、アンケート回答内容、およびその他本システムを通じ

て取得した一切の情報 

• 共同して利用する者の範囲 

・公益社団法人ジャパン・プロフェッショナル・バスケットボールリーグ以下「当B リ

ーグ といいます） 

・Bリーグの正会員たるクラブ以B1クラブ、B2クラブ）およびそれらの運営会社 

・一般社団法人ジャパン・バスケットボールリーグ以下「当B３リーグ といいます） 

・B3リーグの正会員たるクラブ以B3クラブ） 

・日本バスケットボール協会 

・バスケットボール・コーポレーション株式会社 

• 共同して利用する者の利用目的 

① B リーグ等の商品・サービス等その他のバスケットボールに関する商品・サービス

等の提供・実施、それらに関連する連絡、案内や各種情報の提供のため 

② B リーグ等のバスケットボールに関する商品・サービス等の開発、メンテナンス、

改善および向上に役立てるため 

③ B リーグ等のバスケットボールに関する商品・サービス等の広告の開発、配信・提

供およびその成果確認のため 

④ B リーグ等に関連するイベント、アンケート、懸賞、キャンペーンの提供・実施、

それらに関連する連絡、案内や各種情報の提供のため 

⑤ 利用者の本人確認や認証サービスの実施のため 

⑥ B リーグ等に関連するマーケティング調査、統計、分析のため 

⑦ システムメンテナンスや不具合の原因究明のため 

⑧ 利用者からの各種問い合わせ、要望または依頼等への対応のため 

⑨ 不正行為または違法となる可能性のある行為を防止するため 

⑩ B リーグ等の規約等の執行やその変更等の重要な通知のため 

⑪ B リーグ等が定める利用目的の達成に必要な範囲において第三者提供を行うため 

⑫ B リーグ等が提供する個々の商品・サービス等において定める目的のため 

• 共同利用における管理責任者 

株式会社ブロンコス 20（  

住所：埼玉県さいたま市浦和区常盤 5-1-20（  

代表取締役：小竹克幸 



及び公益社団法人ジャパン・プロフェッショナル・バスケットボールリーグ以代表者の

氏名および住所は、同連盟の公式ホームページをご確認ください。） 

 

5. 個人情報の安全管理措置 

社社は、個人情報の漏えい、滅失、又は毀損の防止その他の個人情報の安全管理のために、

組織的、人的、物理的、及び技術的な観点から必要かつ適切な安全管理措置を講じます。従

業員以インターン、アルバイト等を含みます）に対しては適切な監督と情報保持に関する周

知を行い、業務 PCや顧客データへのアクセス権限の制限、セキュリティソフトの導入等を

実施し、安全性の確保に努めます。 

 

6. 個人情報の開示・訂正・利用停止等 

お客様が、ご自身の個人情報の開示、訂正、利用停止などをご希望される場合は、「記のお

問い合わせ窓口までご連絡ください。ご本人であることを確認のうえ、速やかに対応いたし

ます。 

 

7. お問い合わせ窓口 

社社の個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、下「の窓口までご連絡ください。 

株式会社ブロンコス 20（ 個人情報担社窓口 

住所：〒330-0061（ 埼玉県さいたま市浦和区常盤 5-1-20 

メールアドレス：（ official@broncos20.jp 
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